
📄 Інформаційн�й л�ст для українськ�х біженців
Ласкаво прос�мо до муніц�палітету Голландс Крон!

Вас приймають у муніципалітеті Голландс Крон. Нижче ви знайдете інформацію,
яка вам знадобиться для комфортного перебування в Нідерландах і

муніципалітеті Голландс Крон.

📝 Реєстрація в муніц�палітеті Голландс Крон
Коли ви прибуваєте до муніципалітету на місце вашого тимчасового
проживання, ви повинні зареєструватися в муніципалітеті. Для цього зв’яжіться з
нами за адресою: �$kr��n$@h�ll�ndskr��n.nl. Повідомте, хто ви і скільки
людей прибуло разом з вами. Вам буде призначено зустріч для реєстрації, після
чого вас внесуть до Базової реєстрації осіб (BR,). Після реєстрації ви
отримаєте підтвердження з номер�м BSN.
Щоб зареєструвати себе і свого чоловіка/дружину як подружжя, необхідно
перекласти свідоцтво про шлюб присяжним перекладачем. Для реєстрації дітей
потрібне присяжно перекладене свідоцтво про народження.

🛂 Процедура реєстрації в ІНД (Служба імміграції та натуралізації)
Якщо ви нещодавно прибули до Нідерландів, ви повинні зареєструватися в ІНД
протягом чотирьох тижнів після реєстрації в �:P. Для цього потрібно
записатися на прийом через вебсайт ІНД. ІНД перевіряє, чи відповідаєте ви
умовам Т�мчасового зах�сту (RGB). Якщо так, ви отримаєте дозвіл на
прож�вання (візову наклейку або документ типу O).
Якщо ви не з’явитесь до ІНД, через чотири тижні ви отримаєте попередження.
Якщо ви не відреагуєте і не з’явитесь, ще через чотири тижні буде прийнято
рішення про припинення тимчасового захисту та незавершеної заяви на
притулок. Також буде видано рішення про повернення. Після цього
муніципалітет припиняє ваше проживання та інші послуги.
Щоб мати право на роботу та проживання в Нідерландах, кожен український
біженець віком від 14 років повинен мати візову наклейку з л�стом про
продовження від ІНД. Якщо у вас її ще немає, запишіться на прийом через:
O�kr�ïn�: �fs	r��k �	h�l�n b�w�js v�n v�rbl�jf | =ND
💳 Банківськ�й рахунок
З підтвердженням реєстрації в муніципалітеті та вашим (біометричним)
паспортом ви можете відкрити банківський рахунок. Він необхідний для
отримання фінансової підтр�мк� (грошей на прож�вання) від муніципалітету
або зарплат�, якщо ви працюєте.

https://ind.nl/nl/oekraine/oekraine-afspraak-ophalen-bewijs-van-verblijf


Відкрити рахунок можна в таких банках:
 BUNQ (онлайн)
 R�b�b�nk (в Ден Хелдері або Алкмарі)
 �NG (онлайн)
 SNS (в Шахені)

Запис на прийом здійснюється через вашого волонтера з W�n$n ,lus W$lz�jn
або через Vlu�ht$l�ng$nw$rk: �bruul@vlu�ht�l�ng�nw�rk.nl. Для відкриття
рахунку вам потрібні:

 підтвердження реєстрації (не старше 3 місяців)
 дійсне посвідчення особи

💶 Заявка на отр�мання грошей на прож�вання (l$$fg$ld)
Після реєстрації в муніципалітеті та відкриття банківського рахунку ви можете
подати заявку на отримання грошей на прож�вання. Ви маєте право на цю
допомогу, якщо ви (та інші члени родини) не працюєте.
Для подачі заявки надішліть електронний лист на �$kr��n$@h�ll�ndskr��n.nl з
наступною інформацією:

 Для кого подається заявка (ви та інші члени родини)
 Ім’я
 Дата народження
 �SN-номер
 Копія паспорта
 Дата реєстрації в муніципалітеті
 Копія банківської картки, на яку мають бути перераховані кошти

Сума допомог� залежить від кількості членів сім’ї: чим більше людей, тим
менше сума на одну особу.
Актуальні суми можна знайти на сайті уряду:
W�rk �n �nk�m�n v��r vlu�ht�l�ng�n u�t O�kr�ïn� | O	v�ng vlu�ht�l�ng�n u�t
O�kr�ïn� | :�jks�v�rh��d.nl
Увага: Якщо ви працюєте, ви не маєте права на l��fg�ld. Ви маєте право на
зарплату та, якщо у вас є неповнолітні діти, на д�тячу допомогу та додаткову
допомогу на д�т�ну. Якщо ви перебуваєте в Нідерландах без партнера, ви
також можете подати заявку на доплату для од�нок�х батьків.

https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/opvang-vluchtelingen-uit-oekraine/werk-en-inkomen
https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/opvang-vluchtelingen-uit-oekraine/werk-en-inkomen


Для подачі заявок на ці виплати зверніться до Vlu�ht$l�ng$nw$rk або
відвідайте:
:�fug��!�l	 – на які пільги мають право українці у Нідерландах

📢 Обов’язок інформування муніц�палітету
Ви зобов’язані повідомляти муніципалітет про:

 Кількість членів вашої родини та будь-які зміни
 Чи працюєте ви, чи отримуєте дохід, і скільки саме
 Коли ви їдете у відпустку або залишаєте місце проживання на ніч

Ви можете повідомити цю інформацію через сайт муніципалітету:
O�kr�ïn�: �nf�rm�t�� v��r O�kr�ï�ns� vlu�ht�l�ng�n - G�m��nt� !�ll�nds Kr��n
Для цього вам потрібен D�g�D. Якщо у вас його ще немає, ви можете надіслати
зміни електронною поштою на �$kr��n$@h�ll�ndskr��n.nl.
D�g�D можна отримати на сайті: D�g�D ��nvr�g�n | D�g�D або звернувшись за
допомогою до Vlu�ht$l�ng$nw$rk.

💰 Сплата власного внеску ($�g$n b�jdr�g$)
З 1 липня 2024 року повнолітні українські біженці (від 18 років), які працюють
і заробляють більше, ніж норма l��fg�ld, повинні сплачувати власн�й внесок у
розмірі €105^00 на місяць.
Цей внесок сплачується муніципалітету, який вас приймає. Це справедливо,
оскільки інші групи біженців у Нідерландах також платять внески, якщо мають
дохід.

 Якщо обидва партнери працюють: 2 × €105 = €210/місяць
 Якщо один працює, а інший ні, але вони одружені або живуть разом:

також €210/місяць
 Одинока повнолітня особа: €105/місяць
 Повнолітня дитина (18+), яка працює: також €105/місяць

Увага: Повнолітні діти вважаються окремими домогосподарствами.
Якщо після сплати внеску у вас залишається більше коштів, ніж ви б отримали
як l��fg�ld, ви зобов’язані платити цей внесок. Якщо ви не працюєте, ви не
платите внесок і продовжуєте отримувати l��fg�ld.

https://www.hollandskroon.nl/direct-regelen/wonen-verhuizen-en-verbouwen/nieuwe-inwoners/oekraine-informatie-voor-oekraiense-vluchtelingen/
mailto:oekraine@hollandskroon.nl
https://www.digid.nl/aanvragen-en-activeren/digid-aanvragen/


🚗 Обов’язкова реєстрація автомобіля^ техогляд (A,K) та податок на
транспорт
З 4 березня 2025 року всі транспортні засоби, які ви привезли з собою, повинні
бути зареєстровані на нідерландські номерні знак�. Також ви повинні:

 пройти технічний огляд (YPK),
 оформити страхування,
 сплачувати податок на транспорт.

Ви отримаєте офіційне повідомлення від RDW (Служба дорожнього руху) та
Податкової служб�. Вам допоможуть ваші контактні особи в місці проживання
або муніципалітеті.

💼 Робота в Нідерландах
Поки ви маєте право на т�мчасов�й зах�ст, ви можете працювати в
Нідерландах за трудовим договором. Для цього потрібно:

 бути зареєстрованим у муніципалітеті (�:P),
 мати �SN (персональний номер),
 мати український паспорт, посвідчення особи або довідку з посольства,
 мати наклейку або картку від ІНД,
 мати лист про продовження від ІНД.

🔍Шукаєте роботу? Зверніться до:
 www.nhnw�rktd��r.nl – ��nt��t@nhnw�rktd��r.nl
 www.�gr�.j�bs – �nf�@�gr�j�bsh�ll�nd.��m
 www.nl-j�bs.��m – w�rk@nl-j�bs.��m
 www.�bv�kw�rk.nl – тел. 0227-502341
 www.n�jv�rv�ld.��m

Адреса: M�l�nv��rt 527-�, 1764 YV �r��z�nd📞 +31 6 1825 1389
✉️�nf�@n�jv�rv�ld.nl

🎓 Навчання у в�щ�х навчальн�х закладах (AB\/універс�тет)
Українські студенти, які хочуть навчатися в !�O або університеті,
прирівнюються до студентів з країн, що не входять до ЄС. Це означає, що вони
повинні платити в�соку плату за навчання— €10.000 або €20.000 на рік.



Існує фонд UAF, який може надати фінансову допомогу, але його ресурсів
недостатньо для всіх. Альтернатива — обрати навчання в MB\ (середня
професійна освіта).
Через DU\ можна подати заявку на звільнення від оплат� навчання. Деталі:
L�sg�ld: Ys��lz��k�r �f O�kr�ïn�r - DUO

🐾 Домашні твар�н�
Інформація для біженців, які приїхали до Нідерландів з домашніми тваринами з
України або Росії.
З 15 червня 2023 року, якщо ви подорожуєте з твариною з України до
Нідерландів, вона повинна відповідати в�могам ЄС щодо імпорту. Це важливо
через ризик сказу, адже Україна вважається країною з високим ризиком.
В�мог� ЄС:

 тварина має мікрочіп;
 дійсне щеплення проти сказу;
 через 30 днів після щеплення — аналіз крові;
 після позитивного результату — 3 місяці очікування перед в’їздом до

ЄС;
 серт�фікат здоров’я ЄС та декларація власн�ка, або паспорт ЄС для

твар�н (якщо тварина вже була в ЄС).
Якщо твар�на вже в Нідерландах і не відповідає в�могам:

 якнайшвидше зверніться до ветеринара;
 ветеринар пояснить, що робити (вакцинація, аналіз крові);
 повідомте про тварину до NVWA або попросіть ветеринара це зробити.

🏠 Прав�ла прож�вання в муніц�пальн�х пр�тулках
У муніципалітеті Голландс Крон є кілька притулків. Якщо ви проживаєте в
одному з них, ви отримаєте:

 угоду кор�стувача (у невеликих притулках), або
 прав�ла прож�вання, які вам пояснить контактна особа (у великих

притулках).

✈️Т�мчасов�й або остаточн�й в�їзд за межі Нідерландів

https://duo.nl/particulier/lesgeld/asielzoeker-en-lesgeld.jsp


Ви можете подорожувати з дійсним проїзним документом до України або країн
ЄС. Тимчасовий виїзд (наприклад, для відвідування родини) не впл�ває на
ваше місце проживання чи виплати, якщо ви повідомите муніципалітет
заздалегідь.
Важл�во:

 Якщо ви відсутні більше 14 днів, ваше місце можуть віддати іншому
біженцю.

 Якщо ви відсутні більше 28 днів, виплати припиняються.
 Якщо ви поїхали без попередження, місце проживання та виплати

можуть бути припинені негайно.
Якщо в� в�ріш�л� остаточно в�їхат� з Нідерландів:

1. Повідомте працівника притулку та муніципалітет:
�$kr��n$@h�ll�ndskr��n.nl

2. Заповніть форму в�п�ск� з BR, (отримаєте її в притулку або за
запитом)

3. Надішліть заповнену форму з фото паспортів усіх, хто виїжджає, на
�$kr��n$@h�ll�ndskr��n.nl

Служба DG&V (D�$nst G$rugk$$r $n V$rtr$k) може допомогти з поверненням до
України.

🏥 Мед�чна допомога та відшкодування в�трат
Потрібна медична допомога? Зверніться до сімейного лікаря поблизу. Лікар
може направити вас до лікарні або спеціаліста. Якщо вам потрібна допомога з
пошуком лікаря, зверніться до:

 менеджера вашого притулку,
 волонтера зW�n$n ,lus W$lz�jn,
 або напишіть на �$kr��n$@h�ll�ndskr��n.nl

☎️088-321 5000 (пн–пт, 8:30–17:00)
Якщо у вас є паспорт і BSN-номер, покажіть їх при зверненні за медичною
допомогою. Ваш �SN — це ваш номер клієнта.
Медичні витрати покриваються через RM\ (R$g$l�ng M$d�s�h$ z�rg
\nth$$md$n u�t \$kr�ïn$). Вам не потрібно нічого роб�т�— ви не плат�те
страхові внеск� і не маєте власного р�з�ку.
Більше інформації: www.rm��kr��n�.nl



Якщо ви не можете себе ідентифікувати, ви все одно отримаєте необхідну
допомогу. Але ми радимо зареєструватися в муніципалітеті, щоб отримати �SN
і повне покриття витрат.
Всі українці під тимчасовим захистом автоматично застраховані через :MO —
навіть якщо ви працюєте.
Ви також можете оформ�т� власну мед�чну страховку. У такому випадку ви
можете отримати допомогу на мед�чне страхування (z�rgt�$sl�g). Деталі:
:�fug��!�l	 – на які пільги мають право українці у Нідерландах

🙋♀️Волонтерська організація W�n$n ,lus W$lz�jn
ВолонтериW�n$n ,lus W$lz�jn допомагають українським біженцям з
практичними питаннями, наприклад:

 відкриття банківського рахунку,
 допомога з адміністративними справами.

Щопонеділка з 9:00 до 11:00 вони проводять прийом у M�l$nw$�d:📍 P�tr�jz�nl��n 31, W��r�ng�rw��rd
Якщо ви проживаєте в іншому місці муніципалітету і потребуєте допомоги,
напишіть на �$kr��n$@h�ll�ndskr��n.nl— команда знайде волонтера для вас.

⚖️Правова допомога в Нідерландах
Vlu�ht$l�ng$nW$rk N$d$rl�nd
Це неурядова організація, яка захищає права біженців. Для українців є
спеціальна команда, яка:

 інформує про права та можливості,
 допомагає з проживанням і інтеграцією.

Зв’язатися можна через:📧 �bruul@vlu�ht�l�ng�nw�rk.nl📱Wh�tsY		/телефон: 06-22841379🌐 :�fug��!�l	 – допомога українцям у Нідерландах
Юр�ст
У більшості випадків вам не потрібен адвокат. Якщо у вас є юридичне питання,
зверніться до Jur�d�s�h L�k$t— вони надають безкоштовну юр�д�чну
консультацію з питань:

 права на проживання,
 роботи,



 житла,
 імміграційного права.

Звернутися можна:
 під час прийому без запису,
 телефоном: 0900-8020 (€0,10/хв),
 електронною поштою.

Консультації доступні нідерландською та англійською мовами.
Більше інформації:
:�fug��!�l	 – безкоштовна юридична допомога для українців у Нідерландах


